
Prodotti Claims Studio
Gli assicuratori possono personalizzare la propria 
esperienza con Claims Studio al fine di soddisfare 
al meglio le esigenze aziendali, scegliendo i 
prodotti adatti a migliorare l'esperienza dei clienti 
e integrando i dettagli di un incidente specifico nel 
flusso di lavoro quotidiano dei liquidatori. 

Claims Studio
Scopri la vera storia di un incidente 
grazie alla telematica ed alla IA

Gli assicuratori non dovranno più scegliere tra la riduzione 
dell'indennità e la riduzione dei costi operativi. Grazie ad una soluzione 
per smartphone leggera, i liquidatori dei sinistri hanno accesso a dati 
telematici affidabili, imparziali e contestuali sugli incidenti in seguito 
a un impatto. Il risultato? Rapporti sui sinistri più accurati, tempi di 
risoluzione più rapidi e costi e potenziali frodi ridotte. 

Ricevi in tempo reale la notifica di un incidente 
automobilistico per inviare assistenza stradale agli 
assicurati quando ne hanno più bisogno. Fornendo 
dettagli importanti, quali la posizione GPS, l'ora e 
l'identificazione del conducente, Crash Detector 
consente agli assicuratori di risparmiare tempo 
prezioso in situazioni di emergenza e migliorare 
l'esperienza del cliente con servizi aggiuntivi.

Ricevi una relazione accurata e imparziale degli incidenti 
sotto forma di resoconto dettagliato dell'incidente nel 
nostro portale web o un feed di dati sugli incidenti in 
un sistema di gestione dei sinistri. I dettagli includono 
l'indicatore di gravita’ (propietario di CMT), la posizione 
dell’impatto sul veicolo, i dettagli di velocità e 
accelerazione, manovre evasive e altro ancora.

Crash Detector 
Avviso ricevuto un minuto dopo l'incidente

Sistema di report dei sinistri
Dati ricevuti dieci minuti dopo il viaggio

VANTAGGI

 �Velocizza il tempo di ge-
stione dei sinistri 

 �Migliora la precisione del 
report sul sinistro

 �Migliora la precisione dei 
costi di riparazione

 Riduzione delle frodi

 �Aumenta la soddisfa-
zione del cliente 
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