
Claims Report rende il processo dei sinistri end-to-end più semplice e veloce, sia per l'assicuratore 
che per il cliente. Non appena 10 minuti dopo che si è verificato l'incidente o entro pochi secondi 
dalla presentazione di un sinistro, l'assicuratore riceve un resoconto dettagliato dell'incidente. 
Quindi, il liquidatore dispone di tutte le informazioni necessarie per avviare un'indagine informata 

ed efficiente.

Claims Reporter
CLAIMS STUDIO

Ricevi un resoconto accurato e imparziale dell'incidente 

DATI RESOCONTO INCIDENTE

 

Posizione GPS

Ora dell'impatto

Velocità

Descrizione dell'incidente

Durata della collisione

Posizione dell'urto

Indicatore di gravità

Accelerazione

Delta-V

Numero di impatti

Manovre evasive

Condizioni meteo

Ora del giorno 

Riduci i costi di gestione con un instradamento dei sinistri più efficace
Grazie a Claims Report, un agente del call center può confermare rapidamente i dettagli dell'incidente in 
risposta a un reclamo segnalato. Di conseguenza, può indirizzare il sinistro al gruppo più idoneo per le indagini, 
riducendo il tempo necessario all'identificazione dei dettagli chiave di un sinistro ed evitando perdite di tempo. 

Riduci i costi dei danni migliorando la risposta operativa
Claims Report è in grado di rilevare automaticamente gli arresti anomali e avvisarti quando si verifica un 
incidente. Grazie a dettagli completi disponibili dieci minuti dopo l'incidente, puoi prendere decisioni migliori e 
più informate sul campo. 

VANTAGGI
  �Riduci i tempi di gestione dei 

sinistri 

  �Accelera le valutazioni e le 
determinazioni di responsabilità 

  �Aumenta la precisione del sistema 
di report dei sinistri

  �Accelera il flusso di lavoro dei 
sinistri  
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